
SPAGNA
Il Cammino di 

Santiago inglese, 
da Ferrol alla… fine del 

mondo!

Galizia, il Cammino di Santiago è il cammino più conosciuto del 
mondo.  Camminando a passo lento  scopriremo borghi, sapori e 
tipicità del luogo, mentre a guidarci sarà il metronomo lento del 
tempo di questo cammino.

Il nostro punto di arrivo sarà Santiago? Non solo! Perché dopo 
Santiago prenderemo la via per Finisterrae passando per la 
splendida Muxia dove con un po’ di fortuna potremo incontrare 
onde giganti a infrangersi sulla scogliera ai piedi della cattedrale di 
Santa Maria della Barca.

COD. VACANZA: SAN0723
ATTIVITÀ: cammino
TIPOLOGIA DI VIAGGIO: in gruppo italiano con Guida Aigae 
LIVELLO: 3
DATA DI EMISSIONE SCHEDA: 28.03.2023

13 giorni / 12 notti
dal 17.07 al 29.07.2023



GIORNO 1 – 17 Luglio 2023

Arrivo a la Coruña, incontro con il gruppo e trasferimento a Ferrol.
Briefing iniziale, passeggiata in centro e sistemazione in albergo.

Pernotto: hotel – camera doppia/tripla
Pasti inclusi: -
----------------------------------------------------------------------------
GIORNO 2 – 18 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno
TAPPA 1: Da Ferrol a Pontedeume
Inizia la nostra avventura sul Cammino di Santiago. Foto di rito al punto di partenza di Ferrol, primi 
segni del cammino di Santiago e via verso Pontedeume. Suggestioni da città di mare, passi lenti e 
pian piano la città che ci lascia alle spalle. Un continuo susseguirsi di paesaggi costieri.
Tappa lunga ma prettamente pianeggiante.

Fine tappa e sistemazione in albergo. Pernotto.

Dati Tecnici Lunghezza 31 km
Dislivello: + 500 m / -500 m
Difficoltà: mediamente impegnativo.

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: hotel – camera doppia
Pasti inclusi: -
------------------------------------------------------------------------------
GIORNO 3 – 19 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno
TAPPA 2: da Pontedeume a Betanzos
Importante pendenza da subito all’uscita di Pontedeume, ma niente paura. Il mare ci 
accompagnerà per quasi tutto il percorso fino a Betanzos senza più grandi strappi. Belle viste 
panoramiche e spiagge dove fare il bagno!
Al termine ci aspetta il villaggio storico di Betanzos, con il suo interessante centro storico 
medievale e assaggiando la tortilla di patate, tipica della cucina galiziana della zona.

Fine tappa e sistemazione in albergo. Pernotto.

Dati Tecnici Lunghezza 20 km
Dislivello: 500 m / 400 m
Difficoltà: poco/ mediamente impegnativo.

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: hotel – camera doppia
Pasti inclusi: colazione



GIORNO 4 – 20 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 3: da Betanzos a Bruma

Questa è la tappa regina del Cammino Inglese, forse la più bella di tutto il viaggio. Il profilo di 
questa tappa, in generale, è in salita, da quasi il livello del mare a Betanzos per raggiungere circa 
460 m di altitudine. Ci allontaniamo dalla costa per percorrere sentieri attraverso piccole catene 
montuose ondulate, con pendenze brevi ma frequenti. Cammineremo attraverso foreste di alloro 
e scopriremo piccoli e tipici villaggi con i caratteristici fienili sospesi.

Fine tappa e sistemazione in piccoli appartamenti
Pernotto.
Dati Tecnici Lunghezza 27 km

Dislivello: + 700 m / - 300 m
Difficoltà: mediamente impegnativo

Pranzo al sacco (non incluso)

Pernottamento: appartamenti stanze doppie/triple
Pasti inclusi: colazione
-------------------------------------------------------

GIORNO 5 – 21 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 4: da Bruma a Sigueiro
Tappa semplice che attraversa montagne, foreste autoctone e incroci che guideranno i tuoi passi 
fino a raggiungere A Rúa, dove si trova la chiesa di San Paio de Buscás. Si alterneranno strade 
sterrate e asfaltate, passando per piccoli villaggi. Sigueiro è un villaggio medievale dove si hanno 
tutti i servizi per riposare e recuperare per la prossima tappa.

Fine tappa e sistemazione in albergo. Pernotto.
Dati Tecnici Lunghezza 26 km

Dislivello: + 350 m /- 300 m -
Difficoltà: poco/mediamente impegnativo.

Pranzo al sacco (non incluso)

Pernottamento: albergo – camera tripla/quadrupla in condivisione

Pasti inclusi: -



GIORNO 6 – 22 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 5: da Sigueiro a Santiago De Compostela
Il gran giorno! Arrivando a Santiago comincerete a pensare a quale altra tratta di questo cammino 
fare. Mille modi per raggiungere Santiago, ma intanto Santiago è lì a pochi chilometri e 
cominciamo a sognare il nostro arrivo. Strade boscate, piccole pendenze e tratturi. L’arrivo a 
Santiago è emozionante, la cattedrale s’erge nella piazza principale e tutto intorno parla di voi!
Qui ci prenderemo del tempo per qualche acquisto, perché la nostra avventura… non è finita!

Fine tappa e sistemazione in albergo. Pernotto.

Dati Tecnici
Lunghezza 20 km
Dislivello: + 300 m./-300 m
Difficoltà: poco/mediamente impegnativo.

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: albergo – camera doppia/tripla
Pasti inclusi: colazione
---------------------------------------
GIORNO 7 – 23 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 6: da Santiago a Negreira
La nostra avventura non è finita!

L’itinerario verso Finisterrae e Muxía inizia nella  Praza do Obradoiro  di Santiago, punto di arrivo di 
tutti gli altri percorsi. Attraversa il fiume Tambre da A Ponte Maceira dove sarà impossibile non 
fermarsi a fare foto! Poi attraverso scorci davvero notevoli raggiungeremo la località di Negreira di 
origine medievale.

Fine tappa e sistemazione in b&b.  Pernotto.
Dati Tecnici
Lunghezza 22 km
Dislivello: + 460 m / - 550 m
Difficoltà: mediamente impegnativo.

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: albergue (b&b)
Pasti inclusi: colazione



GIORNO 8 – 24 luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 7: Da Negreira a Ponte Olveira
Tappa lunga ma non difficile. Il percorso è racchiuso tra due fiumi il Tambre e il Xallas e può essere 
diviso in tre parti: la prima che attraversa una regione ricca di boschi passa per la Chiesa di San 
Mamede da Pena, uno strettissimo ponte di pietra a Cornovo e arriva a Vilaserío. La seconda che 
porta a Santa Marina, il tratto è decisamente più dolce e conduce poco prima di Olveiroa a Ponte 
Olveira luogo di arrivo della nostra tappa.

Fine tappa. Sistemazione in ostello, pernotto.
Dati Tecnici
Lunghezza 30 km
Dislivello: + 600 m / - 550 m -
Difficoltà: mediamente impegnativo.

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: ostello – camerata condivisa – bagno comune
Pasti inclusi: -
---------------------------------------------
GIORNO 9 – 25 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 8: da Ponte Olveira a Senande
Da Ponte Olveira a Dumbrìa tappa quasi di riposo che segue la linea paesaggistica della 
precedente. Ci avviciniamo al mare, ne approfittiamo però per respirare un po’ prima della tirata 
finale.

Sistemazione in ostello. Pernotto.

Dati Tecnici
Lunghezza 17 km
Dislivello: + 300 m /- 250 m -
Difficoltà: poco/impegnativo

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: ostello – camerata condivisa – bagno comune
Pasti inclusi: -



GIORNO 10 – 26 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 9: Senande – Muxia
Una delle tappe più emozionanti. Un crescendo di bellezza passo passo che ci si avvicina 
all’oceano. I paesaggi interni della Galizia lasciano spazio alle atmosfere costiere di Muxia. Qui 
l’oceano prende il sopravvento. La città sa di mare, di pescatori e ogni cosa parla del nostro arrivo. 
Ormai siamo vicini all’epilogo di questo cammino.

Lunghezza: 24 km
Dislivello: +350/ -560

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: albergo – camera doppia/tripla
Pasti inclusi: -

---------------------------------------------------------------------
GIORNO 11 – 27 Luglio 2023

Colazione e partenza per la tappa del giorno

TAPPA 10: Muxia – Finisterre
Attraversiamo il borgo di Muxia e d’un tratto ci troveremo a costeggiare l’oceano. Sperando che le 
onde siano alte, guarderemo il faro e faremo visita alla Cattedrale Santuario Da Virxe da Barca, 
costruzione che si affaccia sull’oceano e che spesso è inondata – al pari del faro – dalle grandi onde. 
Cammineremo lungo la costa, ci sarà spazio per le foto e per le emozioni prima di giungere a 
Finisterre. Qui finalmente toccheremo il luogo dove un tempo si pensava che la terra finisse.

Lunghezza: 29 km
Dislivello: +600 m/ -600 m
Difficoltà: Mediamente Impegnativo

Pranzo al sacco (non incluso)
Pernottamento: albergo – camera doppia/tripla
Pasti inclusi:  -



GIORNO 12 – 28 Luglio 2023

Dopo il risveglio sull’oceano e una buona colazione, ci sposteremo verso La Coruna con i mezzi 
pubblici. Un viaggio di circa di due ore ci condurrà nel paesino portuale della Spagna nord 
Occidentale, nota per il faro romano, la Torre di Hercules con vista panoramica sulla costa.

Giorno libero in città, tempo utile per rilassarsi al termine di un lungo cammino e fare gli ultimi 
acquisti.

Cena libera in centro, rientro e pernotto in hotel

Pernottamento: albergo – camera doppia/tripla
Pasti inclusi: colazione

Giorno 13 – 29 luglio 2023

Colazione  e check out. Spostamento verso l’aeroporto

Saluti finali e partenza.

FINE DEI SERVIZI

Pernottamento: -
Pasti inclusi: -



I N F O R M A Z I O N I U T I L I

DATE DI PARTENZA:
da lunedì 17.07 a sabato 29.07.2023

DURATA:
13 giorni / 12 notti

QUOTA per persona 
(gruppo di minimo 8 persone - massimo 13 persone):

€ 1230, pernottamento in camera doppia – tripla – camerate in condivisione

Qualora non dovesse essere raggiunto il numero minimo di partecipanti, la quota sarà 
ricalcolata e prevederà un supplemento. 

LA QUOTA COMPRENDE:

✔  6 pernotti in albergo

✔  2 pernotti in b&b - appartamenti

✔  3 pernotti in camerate  condivise - ostelli

✔  Guida Ambientale Escursionistica AIGAE h24

✔  accompagnatore Itinarrando h24

✔  5 colazioni

✔  assicurazione medico-bagaglio

LA QUOTA NON COMPRENDE:

✗  volo a/r

✗  pranzi al sacco e cene

✗  7 colazioni 

✗  bevande a cena

✗  extra e quanto non specificato

 ✗  assicurazione annullamento

✗  cassa comune (60 euro)
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CON LA CASSA COMUNE ANDREMO A COPRIRE: 60 euro

✔  7 colazioni (esterne alla struttura ricettiva)

✔  collegamento  bus pubblico La Coruna - Ferrol

✔  collegamento bus pubblico Finisterre – La Coruna

✔  collegamento bus pubblico La Coruna – aeroporto La Coruna

MANCE ED EXTRA IN LOCO

In generale le mance non sono obbligatorie, ma un arrotondamento per eccesso del conto è 
sempre un bel gesto se si è rimasti soddisfatti di un servizio. 

Per le spese non incluse, eccovi un’idea approssimativa dei prezzi del cibo:

Caffè: 1,00 €
Fetta di torta: 2,50 €
Bottiglietta d’acqua: 1,00 €
Lattina di Coca-Cola, the, succo di frutta: 2,50 €
Birra media: 4,50 €
Panino: 3,00 €

I prezzi qui indicati sono approssimativi e possono variare, in particolare nelle zone e nei locali più 
turistici.
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OPERATIVO VOLI CONSIGLIATI: 

DA ROMA
17.07.23   WizzAir Malta W68391*    Roma Fumicino - Valencia   h. 06.15-08.25
17.07.23   Volotea V73817                    Valencia – A Coruna               h. 10:20-12.00

29.07.23   AirEuropa UX7236            A Coruna - Madrid                 h. 17.10-18.20
2907.23   RyanAir FR9674                Madrid – Roma Fiumicino     h. 21.30-23.55

DA MILANO
17.07.23   MaltaAir FR5494             Milano ODS - Madrid               h. 05.55-08.15
17.07.23   Ai Europa UX7231           Madrid – A Coruna                   h. 10:35-14.45

29.07.23   Easy Jet EZY3774           A Coruna – Milano Malpensa h. 14.30-17.00

*numero del volo
N.B.: i voli indicati potrebbero subire variazioni.

VARIAZIONI AL PROGRAMMA

Nonostante la nostra intenzione sia di rispettare il programma indicato, per motivi organizzativi o 
climatici l’itinerario potrebbe subire qualche lieve modifica, anche in loco. In caso di chiusure di 
musei, monumenti e siti non prevedibili al momento della pubblicazione del presente 
programma, ci riserviamo il diritto di sostituire la visita con altri luoghi di interesse, anche in loco.

MATERIALE INFORMATIVO
Alcuni giorni prima della partenza riceverete tramite e-mail la documentazione contenente le 
ultime informazioni relative alla vostra vacanza.

Nella Documento Finale che riceverete prima della partenza, troverete l’elenco delle sistemazioni e 
dei servizi prenotati con i contatti di riferimento; il nome ed il numero di cellulare 
dell’accompagnatore; info su luogo ed orario di benvenuto/incontro; numero e condizioni del 
cedolino assicurativo; operativo voli ove inclusi; eventuali ulteriori dettagli.

CARATTERISTICHE

Caratteristiche:
Mediamente impegnatvo 
Le escursioni a piedi presentano dislivelli giornalieri tra 300/700 m con tempi di percorrenza di 
circa 6h di cammino. I percorsi si effettueranno su sentiero ufficiale del Cammino di Santiago

Preparazione fisica:
Ogni singolo partecipante deve essere in uno stato di forma psicofisica che gli consenta di poter 
svolgere e completare l'itinerario della vacanza da lui scelta. In caso contrario, per tutelare 
l'incolumità del gruppo e del partecipante stesso, l'accompagnatore si riserva il diritto di escluderlo 
dalle giornate che riterrà più impegnative.



I N F O R M A Z I O N I U T I L I

PERNOTTAMENTO E PASTI

Pernottamento:
7 pernottamenti in hotel in camere doppie – triple e quadruple – 3 pernotti in albergue (simil b&b 
e appartamentini) – 3 notti in ostello in camerata condivisa e bagno in comune.

Pasti:
Sono incluse 5 colazioni

Diete, allergie e richieste particolari:
Se siete vegetariani, vegani, celiaci, allergici, ecc... non dimenticate di segnalarlo fin da subito nel 
modulo di prenotazione alla voce “altre richieste”. Richieste dell’ultima ora non saranno accettate!! 
Nel caso di allergie e/o intolleranze alimentari ci riserviamo di chiedervi un certificato medico. 
Faremo il possibile per accontentarvi, tuttavia non possiamo in alcun modo assicurarvi che la 
quantità e varietà dei piatti sarà adeguata, perché possiamo garantire solo il menu standard di 
gruppo. Tenete conto inoltre che spesso è difficile reperire alimenti particolari (per esempio senza 
glutine), e che per questo raccomandiamo di portare con sé una piccola scorta di emergenza. 
Importante: dobbiamo essere informati di eventuali problemi di salute o disabilità, per poter 
provvedere al meglio alle vostre necessità e per garantirvi la sicurezza e la serenità necessarie 
durante la vacanza.

ACCOMPAGNATORE
Accompagnatore Itinarrando per tutta la durata del viaggio. I nostri accompagnatori coordinano il 
gruppo, lo guidano lungo il tragitto e traducono all’occorrenza. Sono preparati sul programma di 
viaggio e ricevono un training pre-partenza. Li conosciamo tutti personalmente, per questo 
possiamo assicurarti che saranno i tuoi migliori compagni di viaggio.

Sono appassionati viaggiatori e persone intraprendenti, che non disdegnano varianti al 
programma e che sanno dare consigli utili.

ASSISTENZA
Durante il viaggio, in caso di necessità, potete contattare il numero: 3922520251
dell’accompagnatore.
di emergenza Itinarrando attivo ogni giorno dalle 8 alle 20: 380 7651894

BAGAGLIO
In valigia: 
Portate con voi almeno due paia di scarpe: un paio di scarpe “normali”/sandali per la sera per 
permettere al piede di riposare,  ed un paio per le escursioni giornaliere.
Per le escursioni naturalistiche a piedi raccomandiamo di utilizzare sempre dei buoni scarponcini 
da trekking con suola non liscia, dal materialeleggero e traspirante.
Per il resto non è richiesto abbigliamento tecnico specifico, ma è utile seguire alcuni consigli. In 
primis, occorre sempre un "abbigliamento a cipolla", cioè una copertura a strati con diverse 
caratteristiche di traspirazione o protezione dall'aria e dall'acqua. In generale, gli indumenti non 
devono mai essere troppo larghi o troppo stretti.
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Non dimenticare:

torcia elettrica
abbigliamento estivo e comodo
pantaloni comodi lunghi e corti
qualche capo più pesante per la sera
k-way o mantellina antipioggia o ombrello
sciarpa o foulard contro il vento
occhiali da sole
cappellino
burrocacao
ciabatte da doccia
medicinali generici (analgesici, antinfiammatori, antipiretici, antistaminici)
repellente per gli insetti
medicine personali specifiche
shampoo e bagnoschiuma
macchina fotografica
caricabatterie
fotocopia dei documenti
tappi per le orecchie.

Riceverete una lista con dei consigli utili per la preparazione del vostro zaino!



I N F O R M A Z I O N I U T I L I

DOCUMENTI E INFO PRATICHE

Documenti
Carta d’identità valida per l’espatrio o passaporto in corso di validità.

Norme sanitarie
L’assicurazione sanitaria è già inclusa nella quota, ma per l'assistenza sanitaria ricordatevi di avere 
con voi la nuova tessera sanitaria. Raccomandiamo di portare con sé la propria “farmacia 
personale” comprendente sia i farmaci più comuni, sia gli eventuali farmaci specifici di cui sapete 
di aver bisogno: non sempre in viaggio è facile reperire tutti i medicinali!

Clima
A luglio, il clima a Santiago de Compostela è generalmente abbastanza caldo. La temperatura 
media è di 18,8 °C, con una minima di 12,9 °C e una massima di 24,7 °C.
Nelle notti più fredde del mese, la temperatura scende in genere fino a circa 8,5 °C. Però nel luglio 
2004 è scesa fino a 3,8 °C.
Nei giorni più caldi del mese, la temperatura arriva in genere a circa 33,5 °C. Però nel luglio 2013 ha 
raggiunto 38,5 °C.

Moneta
In Spagna circola l’Euro. Consigliamo di controllare con la propria banca il funzionamento 
all’estero del proprio bancomat: solitamente se appartiene al circuito Cirrus Maestro è un modo 
veloce di ottenere moneta prelevando direttamente in loco. Le principali carte di credito sono 
accettate quasi ovunque, attenzione però, i piccoli esercizi a volte non le accettano.
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CURIOSITÀ

Cucina
La cucina galiziana è famosa per i suoi squisiti frutti di mare e le porzioni generose. Abbiamo 
preparato una lista di piatti che, secondo noi, sono i migliori. Molto importante, nonostante i 
tradizionali piatti spagnoli sono per la maggior parte a base di carne, non mancheranno opzioni 
vegetariane. Iniziamo dal famoso polipo galiziano o, come lo chiamano i locali: pulpo a feira. 
Questo nome galiziano spiega la tradizione di questo piatto: si preparava nei giorni della fiera, non 
era un cibo galiziano quotidiano. Il polpo alla galiziana sono pezzi di polpo cotto, serviti con sale 
grosso, paprika e olio d’oliva. Tipicamente servito su un piatto di legno, accompagnato con 
cachelos (patate bollite). 
Le empanadas si mangiano in tutta la Spagna però si dice che quelle della Galizia sono le migliori. 
È la verità? Beh, lo scopriremo! Quello che possiamo dirti è che, rispetto ad altre regioni della 
Spagna, le empanadas galiziane sono più grandi e offrono molta varietà di ripieni (di verdure, 
carne o pesce).
E non si può che concludere con il dolce: La torta di Santiago è fatta di uova, mandorle e zucchero. 
Il suo elemento più caratteristico è il disegno della croce di Santiago, senza errori messi su ogni 
torta. La torta di Santiago può essere provata gratuitamente a Santiago de Compostela perchè i 
negozi di souvenir nel centro storico regalano pezzi di torta per promuovere la loro attività.

Shopping
Tenendo conto che la nostra casa sarà sulle nostre spalle, faremo attenzione a non appesantirci 
troppo. Ma un piccolo souvenir del Cammino di Santiago è assolutamente doveroso. Ecco qualche 
spunto:

- Gioielli di giaietto, ovvero una pietra nera considerata magica dalla popolazione della città, con la 
quale vengono impreziositi anche gioielli e souvenir del cammino di Santiago.

-Conchiglia di Santiago, segno distintivo del Cammino, le cui striature rappresentano i vari sentieri 
che convergono a Santiago. La conchiglia di San Giacomo è anche chiamata “venera”,  termine 
castigliano che deriva dal latino veneria (conchiglia) che a sua volta è legato a Venere, la dea 
romana dell’amore e della bellezza, raffigurata mentre sorge dal mare su una conchiglia.
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ASSICURAZIONI

Assicurazioni incluse

Itinarrando - Trekking Adventure in Hi Fi di Itinarrando Soc. Coop. in collaborazione con Allianz 
Global Assistance ha concordato per tutti i partecipanti ai propri viaggi una specifica polizza di 
assicurazione medico-bagaglio a condizioni contrattuali particolarmente favorevoli. La polizza è 
depositata presso la sede di Itinarrando.

Assicurazione medico-bagaglio

Nella quota viaggio è generalmente incluso un certificato di assicurazione medico-bagaglio 
Allianz Global Assistance, per i residenti in Italia, con le seguenti prestazioni:

Assistenza in viaggio 
Centrale Operativa 24su 24 e Consulenza Medica
Segnalazione di un medico specialista
Invio medicinali urgenti
Interprete a disposizione
Viaggio a/r per un familiare in caso di ricovero
Rientro sanitario con il mezzo più idoneo
Rientro anticipato a seguito di lutto o malattia di un familiare
Rientro della salma in caso di decesso dell’Assicurato

Spese mediche riconosce il pagamento diretto delle spese ospedaliere e chirurgiche. 
La copertura comprende anche:
il rimborso spese di trasporto dal luogo dell’evento fino al centro di pronto soccorso o di primo 
ricovero
il rimborso spese mediche e farmaceutiche su prescrizione medica
il rimborso spese cure odontoiatriche urgenti
il rimborso spese per cure riabilitative e fisioterapiche sostenute in viaggio a seguito di malattia o 
infortunio
il rimborso spese sostenute al rientro a seguito di infortunio in viaggio

Bagaglio

Indennizzo in caso di furto, scippo, rapina, mancata riconsegna del bagaglio e incendio
Rimborso per le spese di prima necessità sostenute in seguito al ritardo nella riconsegna del 
bagaglio superiore alle 8 ore 

Per tutti i dettagli chiedete al vostro referente i documenti pre-contrattuali.

Cosa fare in caso di sinistro

1) contattate immediatamente la centrale operativa allo 0039 02 26609690 (chiedendo 
eventualmente assistenza al vostro accompagnatore). La centrale operativa assegnerà un 
numero di pratica di cui dovrete prendere nota.

2) seguite attentamente le disposizioni che vi daranno su come comportarsi a seguito del 
sinistro.

3) conservate con cura tutte le ricevute relative alle spese sostenute a causa del sinistro, le 
eventuali denunce e le cartelle cliniche o prescrizioni mediche.

4) una volta rientrati dal viaggio, inviate entro 30 giorni tramite raccomandata a/r tutta la 
documentazione in originale (tenetevene delle fotocopie!) richiesta dalla centrale operativa 
a questo recapito:

AWP P&C S.A. RAPPRESENTANZA GENERALE PER L’ITALIA Servizio Liquidazione Danni Globy® 
Casella Postale 299 Via Cordusio 4 20123 MILANO
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Bagaglio:

in caso di danni subiti in aeroporto (danneggiamenti, mancata consegna, ecc...) farne 
immediatamente denuncia presso l’ufficio Lost and Found, prima di uscire dall’aeroporto. Vi verrà 
subito consegnato un modello P.I.R. (Rapporto Irregolarità Bagaglio), dopodichè dovrete 
procedere alla denuncia del sinistro come da punti precedenti.

Importante: una volta rientrati dal viaggio, tutti i contatti con l’assicurazione dovranno essere 
gestiti direttamente dal cliente, non seguiremo in alcun modo la vostra pratica.

ASSICURAZIONI FACOLTATIVE
Tra le varie opzioni:

- Globy Giallo Annullamento viaggio all-risk è la polizza che consente di annullare il viaggio 
recuperando le penali previste;

- Globy Rosso, assistenza TOP e aumento massimale spese mediche

Restrizioni COVID-19

Prima di prenotare una vacanza in Italia è necessario conoscere le ultime restrizioni COVID-19 
relative a viaggi e spostamenti applicate dagli specifici Decreti Legge.

Per informazioni corrette e aggiornate sui viaggi in Italia, potete visitare il sito del Ministero della 
Salute: salute.gov.it e viaggiaresicuri.it

Potete chiamare direttamente il Ministero ai seguenti numeri:
➡ 1500 - dall’Italia numero gratuito di pubblica utilità COVID-19;
➡ +39 0232008345 / +39 0283905385 - dall’estero.

Ed ecco il link con i numeri verdi che le regioni hanno attivato: salute.gov.it/numeriverdi
Se arrivate dall’estero o ci andate subito dopo il tour, è disponibile un questionario informativo 
basato sulla normativa italiana attualmente in vigore: https://infocovid.viaggiaresicuri.it

In caso sia obbligatorio compilare un’autodichiarazione da inviare alle istituzioni locali competenti 
prima di entrare in un’altra regione, possiamo essere d’aiuto fornendo i contatti di riferimento.

Per dubbi o chiarimenti non esitate a contattarci.
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PENALI DI ANNULLAMENTO:

Il cliente ha diritto di recedere dal contratto e l’obbligo di informare per iscritto quanto prima 
Itinarrando soc. coop., che rimborserà il prima possibile quanto dovuto, trattenendosi le seguenti 
penali:

a) recesso fino a 31 gg. prima dell’inizio del viaggio 10% dell’importo totale;
b) recesso da 30 a 21 gg. prima dell’inizio del viaggio 25% dell’importo totale;
c) recesso da 20 a 11 gg. prima dell’inizio del viaggio 50% dell’importo totale;
d) recesso da 10 a 4 gg. prima dell’inizio del viaggio 75% dell’importo totale;
e) recesso nei 3 gg. prima dell’inizio del viaggio 100% dell’importo totale.

Il calcolo dei giorni include solo i giorni lavorativi, non include il giorno del recesso, il sabato ed i 
giorni festivi.

AL VOSTRO RITORNO

Questionario
A qualche giorno dal rientro riceverete una mail con la richiesta di compilazione del vostro 
questionario vacanza. Per noi il vostro parere è molto importante, bastano solo 2 minuti! Chi ha 
scelto un tour in gruppo lo riceverà anche in formato cartaceo dall’accompagnatore durante 
l’ultimo giorno di tour, e potrà consegnarlo direttamente a lui.
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INFORMAZIONI LEGALI

Direzione tecnica a cura di
Itinarrando - Trekking Adventure in Hi Fi di Itinarrando Soc. Coop.
P.zza Martiri di Vallerotonda 1
03100 Frosinone (FR)
Telefono 380 765 18 94
E-mail: info@itinarrando.com
Pec.: itinarrandocoop@pec.it

Codice destinatario SDI: 6JXPS2J
P.Iva e C.F.: 03190470603

Numero REA FR - 309730
Iscritta il 29-03-2022 al n° 03190470603  Registro delle imprese Camera di Commercio Industria 
Artigianato Agricoltura di Frosinone - Latina

N. Iscrizione CCIAA, Codice Fiscale e Partita IVA 03190470603
Direzione tecnica e legale rappresentante: Francesca Pozzan

Fondo obbligatorio di garanzia: Fondo Garanzia Viaggi – Garanzia Viaggi S.r.l. 
certificato n. A/211.5502/6/2022

Garanzie assicurative: certificato n 023/2022 ed. R1GV 24522

RC Professionale € 2.066.000,00
Organizzazione Viaggi studenteschi € 1.550.000,00
RCT Persone /cose € 2.000.000,00
RCO Persone € 2.000.000,00

Comunicazione obbligatoria ai sensi dell’art. 17 della L. 38/06. La legge italiana punisce con la pena 
della reclusione i reati inerenti alla prostituzione e alla pornografia minorile, anche se gli stessi 
sono commessi all’estero.

ESTREMI PER IL PAGAMENTO

Banca di riferimento:

BANCA POPOLARE DEL CASSINATE 
Iban: IT95D0537214800000011032939 
Bic e Swift: POCAIT3CXXX 

CAUSALE: CODICE VACANZA + COGNOME TITOLARE PRATICA

mailto:itinarrandocoop@pec.it


Direzione tecnica fornita da:

Itinarrando - Trekking Adventure in Hi Fi di 
Itinarrando Soc. Coop
P.zza Martiri di Vallerotonda 1
03100 Frosinone (FR)


